Adatvedelmi szabalyzat

DOORCITY

TLDoor Kft. a www.doorcity.hu weboldal iizemeltetoje tiszteletben tartja és
biztonsaggal 6rzi az On személyes adatait, melynek alapja az Adatkezelési
Szabalyzatunk. Megrendelés és ajanlatkérés esetén el kell fogadja Adatkezelési
Szabalyzatunkat, az Ont megilletd jogokat, illetve azt, hogy az adatszolgaltatas
onkéntes, amit barmikor visszavonhat.

1. CEGADATOK:

Cégnév: TLDoor Kft,

Székhely: 2000 Szentendre Hamvas Béla utca 26 3.em. 10.
Levelezési cim: 2000 Szentendre Hamvas Béla utca 26 3.em. 10.

Addszam: 32065194-2-13

Elektronikus elérhetdség: info@doorcity.hu
Honlap cime: www.doorcity.hu
Telefonos elérhetdség: +3670/365-5277 (08:00-16:00)

2. CELJA

Az Adatkezelési Szabalyzat a www.doorcity.hu weboldaléhoz (a tovabbiakban:
weboldal) tortén0 ajanlatkérés soran megadott adatok felhasznalasanak és tarolasanak
(a tovabbiakban egylittesen: adatkezelés) szabalyait hatarozza meg. Az adatok
kezelésekor a 2011. évi CXII. tdrvény az informacios dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol, tovabba az 1998. évi VI. adatvédelemrdl szold torvények,
valamint az adatkezelésre vonatkoz6 egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az
iranymutatoak.

3. AZ ADATGYUJTES JOGALAPIA

Személyes adat akkor kezelhetO, ha ahhoz az érintett dnkéntesen hozzajarul, vagy ha azt
torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben — helyi



onkormanyzat rendelete kozérdek céljabdl hivatalosan elrendeli. A vevO a webaruhazban
torténd megrendelés leadasakor elfogadja a szallitasi és fizetési feltételeket, és ezzel
onkéntes hozzajarulasat adja a vasarlashoz kapcsolodo adatai kezeléséhez.

4. AZ ADATBIRTOKOS JOGAI:

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését; adatainak torlését a toth.laszlo.beepites@gmail.com e-mail
cimen; az adatkezelés korlatozasat; illetve jogosult az adathordozhatdsaghoz.

4.1, Tajékoztatashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

« Jogosult megtudni az adatkezelés céljat;

« az érintett személyes adatok kategoriait;

« azon cimzetteket vagy cimzettek kategoriait, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozoini fogjak, ideértve kiilonoésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

« adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartamat, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjait.

« Jogosult felvilagositast kapnia az érintettnek azon jogardl, hogy kérelmezheti-e az
adatkezelOtol a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat-e az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
illetve nyujthat-e valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panaszt.

« Jogosult megkapnia minden elérhetd informaciot arrdl is, hogy ha az adatokat nem
az érintettdl gy djtotték.

« Tovabbiakban jogosult arra is, hogy tudomast szerezzen az automatizalt
dontéshozatali ligyekben alkalmazott logikara és arra, hogy az ilyesfajta
adatkezelés, milyen jelent6séggel bir, illetve ez az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezménnyel jar.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a tajékoztatasi jog
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal



meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az
érintettet.

A tajékoztatas fOszabaly szerint ingyenes, koltségtéritést az Adatkezeld csak a GDPR 12.
cikk (5) bekezdésben, illetve 15. cikk (3) bekezdésben meghatarozott esetben szamit fel.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyUjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan torténo — kiegészitését. (helyesbitéshez vald jog).

4.2, Helyesbitéshez valo jog

A valdsagnak nem megfelelé adatot TLDoor Kft. az érintett kérésére indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti. Arra az idGtartamra, amig TLDoor Kft. ellendrzi a személyes
adatok pontossagat, a kérdéses személyes adatok korlatozasra keriilhetnek ajelen
tajékoztatd 4.4. pontjanak megfelelden.

4.3, Tiltakozas joga

Az érintett abban az esetben TLDoor Kft.-hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja

« a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés €) pontja szerinti kozérdek vagy
« a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek [a jogos érdek, mint
jogalap alkalmazasanak feltételeit jelen szabalyzat 5. pontja tartalmazza].

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén TLDoor Kft. nem kezelheti tovabb a személyes
adatokat, kivéve, ha az adatkezel6ként bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Annak megallapitasa kapcsan, hogy az
adatkezelést kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, TLDoor Kft. dont. Az ezzel
kapcsolatos allaspontjardl véleményben tajékoztatja az érintettet.



4.4, Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Az adatkezelés korlatozasara abban az esetben keriilhet sor, amennyiben:

o az érintett vitatja az adatok pontossagat, az adatok helyességének megallapitasaig
terjedd idOtartamra TLDoor Kft. korlatozza a személyes adatok kezelését;

« az adatkezelés jogellenes és az érintett torlés helyett a felhasznalas korlatozasat
kéri;

 az adatkezelonek mar nincs szilksége az adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények eloterjesztéséhez;

« az érintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a GDPR 21. cikke szerint
tiltakozott, a tiltakozassal kapcsolatos mérlegelés elvégzésének erejéig.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbiralasanak idGtartamara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az adatkezelést végz0 TLDoor Kft. felfiiggeszti, a
tiltakozas megalapozottsagat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a kérelmezot
tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot a szervezeti egység vezetdje korlatozza, azaz
kizarolag a tarolas, mint adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

o az érintett hozzajarul az adatkezeléshez;

« jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

» mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik
a személyes adatok kezelése; vagy

« jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasardl az adatkezeld
elozetesen tajékoztatja az érintettet.

4.5, Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil
tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;



c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és
nincs els6bbséget élvez0 jogszer( ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

VAGY

f) a személyes adatok gydjtésére az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor

4.6. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala a TLDoor Kft. rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek aszemélyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, amennyiben:

» az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy az adatkezelésre olyan
szerzOdés teljesitése érdekében volt sziikség, amelyben az érintett az egyik fél vagy
az a szerz0dés megkdtését megeldzOen az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. a) vagy b) pont, illetve 9. cikk (2) bek.
a) pont] és

o az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erofeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekral.

Az AdatkezelO az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala
igénybe vett adatfeldolgozd altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is
megtériti. Az adatkezeld mentesil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz0 eseményért 6t
semmilyen moédon nem terheli felel6sség

Az érintett az Adatkezel6 adatkezelési eljarasaval kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz
fordulhat:



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: www.naih.hu

Az érintett — valasztasa szerint — birdsagi Uton is érvényesitheti igényét. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

5. ADATOK KORE, ELEVULESE
Ajanlatkérésnél kezelt adatok:

Kapcsolati adatok: (Teljes név, Email, Telefonszam, Varos, Epiilet jellege, Emelet) az
ajanlat elkészitéséhez elengedhetetlen adatok.

Megrendelésnél kezelt adatok:

Kapcsolati adatok: (Teljes név, Email, Telefonszam) a megrendelés teljesitéséhez, és az
utdlagos problémak kezeléséhez elengedhetetlen adatok.

Szamlazasi adatok: (Név, Addszam,Cimadatok) a szamla kidllitasahoz elengedhetetlen
adatok

Szallitasi adatok: (Név, Cimadatok) a szallitas teljesitéséhez elengedhetetlen adatok
Mivel a szamviteli bizonylatokat a szamvitelrdl szdld 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése értelmében legalabb 8 évig meg kell drizni, igy a megrendelésnél megadott
adatok eléviilése is ehhez igazodik.

Regisztracional kezelt adatok:

A regisztracidval az adatbirtokos hozzajarul, hogy, a megadott adatait a regisztracio
torléséig taroljuk, és a kovetkezOképp hasznaljuk fel:

Felhasznald: autentikacidra, és a kommunikacidban megszdlitasra hasznaljuk
Email: autentikacidra, és a kommunikacios csatornaként hasznaljuk

Jelszd: autentikacidora azaz hitelesitésre hasznaljuk

Telies név: a kommunikacioban megszdlitdsra hasznaljuk

Telepiilés: a weboldalon folytatott kdzosségi kommunikacio személyesebbé tételére
hasznaljuk

Hirlevélre tortent feliratkozas esetén kezelt adatok:



Amennyiben az adatbirtokos azt eldzetesen elfogadta, eltaroljuk nevét, email cimét, ami a
hirlevél kiildéshez, és megszolitashoz sziikséges. Az adattarolas addig tart, amig az
adatbirtokos nem kezdeményezi ennek torlését, a hirlevélrdl torténd leiratkozassal.

Bongészés kozben kezelt adatok:

Amennyiben az adatbirtokos azt elGzetesen elfogadta, eltaroljuk a latogatott oldalak nevét
annak érdekében, hogy késobb az irrelevans tartalmakat elrejtsiik a latogatd eldl, ami
kiterjed egészen az emailen kiildott direktmarketing ajanlatokra is.

6. SZEMELYES ADATOK BIZTONSAGA

A TLDoor Kft. kotelezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes
adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek a személyes adatokat
esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek
teljesitésére.

7. ADATTOVABBITAS

TLDoor Kft. kiilon kiilsé adatfeldolgozét nem vesz igénybe, az altala kezelt személyes
adatokat maga dolgozza fel. Az adatokhoz kizarélag 0 férhet hozza, tovabba megrendelés,
konyvelés, valamint hirlevél kikiildés esetében az adatokat atad:

- Szamlazas, és konyveléshez sziikséges adatok atadasa a kovetkezd cégek szamara.

Szamlazz.hu
cime: 1031 Budapest Zahony utca 7/c.
adatfeldolgozas célja: szamlak elGallitasa

Kiraly Kontir Bt.
cime: 1031. Budapest Malomkerék u. 2.

Adatfeldolgozas célja: kdnyvelés



8. BANKKARTYAVAL TORTENO FIZETES

A bankkartyara vonatkozo informaciokat TLDoor Kft. nem tarolja sem a tranzakcid
lebonyolitasa alatt, sem azt kdvetden. A vasarlas folyamata és a bankkartyas fizetési
tranzakcid két egymastol elkiilonilo rendszerben torténik. TLDoor Kft. ennek megfelelden
nem szerez tudomast a vevé bankkartya informacidirdl, és a tranzakcidtbonyolitd bank
sem kapja meg a vev0 a regisztracid soran a TLDoor Kft. részére megadott adatait.

9. TARHELYSZOLGALTATO
Magyar Hosting Kft

1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Addszam: 23495919-2-41

EU-s kozOsségi adoszam: HU23495919
Cégjegyzékszam: 01-09-968314

10. HIRLEVEL KULDESE

A Szolgaltatd jogosult a Felhasznald részére hirlevelet vagy direkt marketing levelelet
kiildeni, amennyiben a Felhasznald igényelte azt. A Felhasznalo ezt a hozzajarulasat
barmikor jogosult visszavonni. Ebben az esetben a Szolgaltatd a visszavonast kdvetden a
Felhasznalo részére tobb hirlevelet, illetve egyéb reklamlevelet nem kiild, tovabba torli a
Felhasznald adatait a hirlevélre feliratkozott Felhasznaldk adatai kozill

11. TERMEK ERTEKELESNEL KEZELT ADATOK

A termékek értékelésével az adatbirtokos hozzajarul, hogy nevét és véleményét taroljuk,
valamint kiilon beleegyezés esetén mindezt a termék oldalan publikaljuk.



